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  تقر�ر حول الملتقى الوط�� حول: إدارة المعرفة والذ�اء الاصطنا��: ت�امل لتفعيل الابداع �� منظمات الأعمال

  3بجامعة ا��زائر  19/11/2022المنعقد يوم: 

  ديباجة الملتقى:

لاندماج �� ا�عت�� الثورة المعرفية والرقمية من مم��ات ب�ئة الأعمال المعاصرة، فأصبح لزاما ع�� منظمات الأعمال 

تحولا��ا وتب�� مخرجا��ا لضمان الاستمرار ولتحقيق السبق والر�ادة، فتحـرص علـى التفاعـل مـع معطيـات العصـر المعر�� 

  فرصـا واعـدة للتم��. ايجاد والرقمـي الـذي ت�سارع فيـھ المسـتجدات التكنولوجيـة لتبدع ��

 المعرفة والذ�اء الاصطنا�� مدخلا اس��اتيجيا يقوم ع�� تكر�ستب�� المنظور ال�شار�ي ب�ن عمليات إدارة  أصبحف

الممارسات الإبداعية لمواج�ة المنافسة وتحديات ب�ئة الأعمال، كما أصبح توج�ا لتطو�ر منظمات الأعمال وفق مقتضيات 

�سمح بحل  تطبيقات كذلك، نظرا لامتيازات ال�� يوفر�ا ل�ا بفتحھ ��ال واسع للإبداع ال�شري، و�توف��ه 4.0الصناعة 

  المشا�ل واتخاذ القرارات بكفاءة وفعالية.

فالتحدي الذي تواج�ھ ادارة المنظمات الأعمال �� ظل التحول المعر�� والرق��، يتمحور أساسا حول إيجاد التوليفة 

يھ إدارة المعرفة لمادي ست�ون فالمث�� ب�ن ذ�اء الآلة والرؤ�ة ال�شر�ة الإبداعية، ف�ذا الاندماج ب�ن العالم الاف��ا��� والعالم ا

الرك��ة الأساسية لنجاح منظمات الأعمال، لأن م�م��ا أصبحت الوقوف وقيادة فرق العمل ال�� ت�ش�ل من الآلة الذكية 

  والعنصر ال�شري.

 فرصة يأ�ي �ذا الملتقى العل�� لي�ون  ا��الات ��تلف وشموليتھ الموضوع وأ�مية ��داثة و�� �ذا السياق، ونظرا

لإثراء البحث ومناقشة الأف�ار حول فرص التم�� القائمة ع�� الابداع �� ظل التداخل ب�ن العالم الاف��ا��� والعالم المادي 

من خلال الت�امل ب�ن إدارة المعرفة والذ�اء الاصطنا�� لمنظمات الاعمال. ومن �نا يمكن طرح إش�الية الملتقى �التا��: كيف 

  عرفة والذ�اء الاصطنا�� �� تفعيل الابداع �� منظمات الأعمال؟�سا�م الت�امل ب�ن ادارة الم

  أ�داف الملتقى:

  �س�� من خلال �ذا الملتقى أن حقق جملة من الأ�داف أ�م�ا:  

لأعمال ل��سيخ الاصطنا�� �� منظمات ا للذ�اء ا��تلفة والتطبيقات والأدوات الأساليب توضيح ع�� الملتقى يركز أن ارتأينا -

  الابداعية؛ الممارسات

الاصطنا�� �� ظل تكر�س فرص التم�� والابداع لمنظمات  إدارة المعرفة والذ�اء ب�ن وا��تملة ا��الية العلاقة وصف -

  الأعمال؛

 لمستقبليةا بالتحولات والت�بؤ الرا�ن، الوقت �� ودعم إدارة المعرفة لتطو�ر الاصطنا�� الذ�اء أنظمة عمل كيفية معرفة -

  الذكية �� �ذا السياق؛ الأعمال لمنظمات سياسات ��
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  منظمات الأعمال؛ وإيرادات ت�اليف �� إدارة المعرفة مع الاصطنا�� الذ�اء ت�امل تأث�� تقدير  -

  وإدارة المعرفة؛ الاصطنا�� الذ�اء لاس��اتيجية تقوم ع�� الت�امل ب�ن النا�� للتنفيذ ضرور�ة �عت�� ال�� العناصر ف�م -

  قرارات؛ال اتخاذ وسرعة الاصطنا�� وإدارة المعرفة الذ�اء بمساعدة حل�ا لمنظمات الأعمال يمكن ال�� ا�لبالمش الإلمام -

  التعرف ع�� توج�ات ا��زائر �� مجال توف�� ب�ئة معرفية رقمية لر�ادة الأعمال؛ -

 القضاياو  والتحديات الأمنية�ستخدم �ذا المنظور الت�ام��،  �سليط الضوء ع�� اس��اتيجيات منظمات الأعمال ال�� -

  أدا��ا. ع�� الممارسات �ذه تأث�� وف�م الأخلاقية المطروحة

  محاور الملتقى:

  ا��ور الأول: التحول من إدارة المعرفة ا�� إدارة المعرفة الرقمية

  �� ا��زائر القانو�ي لضبط الرقمنة ا��ور الثا�ي: الإطار

  الأعمال �� ضوء الثورة المعرفية والرقمية منظمات �� الكفاءات ا��ور الثالث: إدارة

  ا��ور الرا�ع: إدارة المعرفة من خلال أنظمة الذ�اء الاصطنا��

  الاصطنا�� �� منظمات الأعمال ل��سيخ الممارسات الإبداعية للذ�اء ا��تلفة ا��ور ا��امس: التطبيقات

  الأعمال منظمات �� الاصطنا�� الذ�اء ا��ور السادس: اقتصاديات

  ا��ور السا�ع: إدارة المعرفة ال�سو�قية لاستدامة الم��ة التنافسية بالاعتماد ع�� الذ�اء الاصطنا��

  ا��ور الثامن: التحديات الأمنية والأخلاقية للذ�اء الاصطنا��

  بداعبالإ التم��  أجل من الاصطنا�� الذ�اء �� ظل تطبيقات المعرفة ا��ور التاسع: عرض تجارب رائدة �� مجال إدارة

  برنامج الملتقى:

 

                                             ا��م�ور�ة ا��زائر�ة الديمقراطية الشعبية                                                                                 

  وزارة التعليم العا�� والبحث العل��            

 3جامعة ا��زائر              

       �لية العلوم الاقتصادية والعلوم التجار�ة وعلوم ال�سي��             

  

PRFU فرقة البحث التكو��� ا��ام��   

  -دراسة ميدانية-إدارة المعرفة ودور�ا �� تفعيل ممارسات إدارة الموارد ال�شر�ة �� المؤسسات ا��زائر�ة 



3 
 

  

  برنامج الملتقى الوط�� حول:

  19/11/2022يوم:  إدارة المعرفة والذ�اء الاصطنا��: ت�امل لتفعيل الابداع �� منظمات الأعمال

  ا��لسة الافتتاحية
  https://us05web.zoom.us/j/83471884162?pwd=RlJ5czdRSHFmNklmaU5YN0dpUGh6Zz09 رابط ا��لسة:

  ال�شاط  التوقيت

  

  

  

  

09:00-10:00  

  

  تلاوة آيات ب�نات من القرآن الكر�م

  الوط��ال�شيد 

  الملتقى ةرئ�س السيدة �لمة

  �لمة السيد رئ�س ا��لس العل�� لل�لية

  �لمة السيد نائب العميد الم�لف بما �عد التدرج والبحث العل�� والعلاقات ا��ارجية

  �لمة السيد عميد ال�لية

  مدير ا��امعة والإعلان عن افتتاح الملتقى السيد �لمة

  

  

  مؤسسة الانتماء  الباحث  المداخلة  التوقيت

اع القط تفعيل تطبيقات إدارة المعرفة والذ�اء الاصطنا�� ��  10:00

  الصيدلا�ي

 KAITI PHARMمؤسسة   ناج�� رائد

10:10  La promesse de l’architecture d’entreprise 

Algérienne aux autres Entreprises Essai 

d’étude de Cas  

                

  

  قر��� فارس

  

  3جامعة ا��زائر 

  3جامعة ا��زائر   بوحاي حيات تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �� القطاع المصر��  10:20

  نقاش عام  1030

  اس��احة
  

  

  ا��لسة الرئ�سية

  https://us05web.zoom.us/j/83471884162?pwd=RlJ5czdRSHFmNklmaU5YN0dpUGh6Zz09 ا��لسة:رابط 

  : د. بن قراب صفيةا��لسة ةمقرر   : د. حف��� �دىا��لسة ةرئ�س
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   مؤسسة الانتماء  الباحث  المداخلة  التوقيت

 �� المؤسسات التنافسية الم��ة استدامة لتحقيق �أداة الاصطنا�� الذ�اء  11:00

  -النماذج من ��موعة عرض-الاقتصادية 

 

  حم عيد سناء

  بوعون محمد

  3جامعة ا��زائر 

  3جامعة ا��زائر 

فة �� المعر النظم ا��ب��ة كتطبيق للذ�اء الاصطنا�� ودور�ا �� تفعيل إدارة   11:10

  المؤسسات

  3جامعة ا��زائر   طل�� كوثر

دور الممارسات القيادية الداعمة للإبداع �� مساندة تطبيق عمليات ادارة   11:20

   -"مو�يل�س" فرع ا��زائر العاصمة حالة مؤسسة اتصالات دراسة-المعرفة

 

  حف��� �دى 

  بر�ارة دليلة

  

  3جامعة ا��زائر 

  3جامعة ا��زائر 

 ظل إدارة �� الإلك��ونيةالفندقية  ا���وزاتعلومات ال��صية عند المأمن   11:30

  -التجر�ة المال��ية نموذجا– الاصطنا��والذ�اء  المعرفة

  

  بوختالة أيوب

  بوالقمح �دى

  3جامعة ا��زائر 

  3جامعة ا��زائر 

  إدارة المعرفة لدى الأساتذة ا��امعي�ن �� تنمية كفاءا��ممسا�مة   11:40

  

  شر�ف فطيمة

  بلاغماس بركة

  

  3جامعة ا��زائر 

  3جامعة ا��زائر 

  ادارة المعرفة ومسا�م��ا �� تحقيق ابداع المؤسسات  11:50

  

  مز�ان ايمان

  لعساس راضية  

  3ا��زائر جامعة 

المدرسة الوطنية العليا 

للإحصاء والاقتصاد 

  التطبيقي

  المؤسسات للمعرفةدور وأ�مية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات �� إدارة   12:00

  �� ظل التحول الرق�� 

المدرسة الوطنية العليا     زوادي ��اد  

للإحصاء والاقتصاد 

  التطبيقي

اس��اتيجية تنمية الكفاءات ال�شر�ة �آلية لتحقيق تم�� المؤسسات �� ظل   12:10

  التحول نحو الاقتصاد المعر��

  3جامعة ا��زائر   سمسوم عا�شة

 عرض-بالمؤسسات الصناعية  الاصطنا�� �� �عز�ز إدارة المعرفةدور الذ�اء   12:20

  -لتجارب �عض المؤسسات الصناعية

  دوفة �سمة

  لسود راضية

  3جامعة ا��زائر 

  3جامعة ا��زائر 

 جاربت استعراض-الأعمال عالم �� حديث كتوجھ الاصطنا�� الذ�اء اس��اتيجية  12:30

  أمازون شركة/ المتحدة العر�ية الإمارات الاصطنا�� الذ�اء تطبيق عن

  نحاي زكر�اء

  سليما�ي نورة

  3جامعة ا��زائر 

  3جامعة ا��زائر 

جارب ت-الرقمية  الب�ئة ظل السياحية �� السيا�� لتنمية الكفاءات التدر�ب  12:40

  -عالمية

  كمال ز�رة

  شـطـيـبـي حنان

  3جامعة ا��زائر 

  3جامعة ا��زائر 

    نقاش عام  12:50

  

  الأو��الورشة 

  https://us05web.zoom.us/j/83471884162?pwd=RlJ5czdRSHFmNklmaU5YN0dpUGh6Zz09 :رابط الورشة

  العمري جميلة: د. الورشة ةمقرر   : د. ايز��� خديجةالورشة ةرئ�س

  ثانيةالالورشة 

  https://us05web.zoom.us/j/83471884162?pwd=RlJ5czdRSHFmNklmaU5YN0dpUGh6Zz09 :الورشةرابط 

  بر�ش فائزةد. : الورشة ةمقرر   بلاغماس بركةد. : الورشة ةرئ�س
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   مؤسسة الانتماء  الباحث  المداخلة  التوقيت

  

11:00  

  

  واقع إدارة المعرفة �� الإمارات العر�ية المتحدة

  لعمامرة صارة  

  

  محبوب فاطمة

المركز ا��ام�� عبد ا��فيظ 

 بوالصوف 

المركز ا��ام�� عبد ا��فيظ 

  بوالصوف 

 ماتمنظ �� المعرفة إدارة وتفعيل الإدار�ة القرارات دعم �� ا��ب��ة النظم دور   11:10

  الأعمال

المدرسة العليا لإدارة   برا�ي�� أسية

  الأعمال تلمسان

  ��مر عباس  د المعرفةاقتصاوتحديات  غار�يةتكنولوجيا المعلومات والاتصالات �� البلدان الم  11:20

  

  جامعة مستغانم

  العر�ي الت����  جامعة  عمّار داودبن    نجاعـــــة التحــــوّل الرقــــ�� �� إدارة المعرفــــة  11:30

دراسة حالة مؤسسة و�سو  إدارة المعرفة �� دعم الابت�ار �� المنتوجمسا�مة   11:40

  للمناديل المبللة بولاية قسنطينة

  بولودان نجاح

  

  2جامعة قسنطينة 

  جامعة العر�ي الت����   شفاء حمد  دور الأنظمة ا��ب��ة �� عمليات إدارة المعرفة   11:50

  1جامعة باتنة   كوال روفيا    -الإمارات العر�ية نموذجا-دور الرقمنة �� �عز�ز إدارة الكفاءات   12:00

12:10  Dopage de management de la connaissance à   
L’intelligence artificielle au sein de l'entreprise 

 

 ع���� قادة

   قروج بوز�ان

جامعة مولاي الطا�ر 

  جامعة مولاي الطا�ر 

    نقاش عام  12:20

  

  

  مؤسسة الانتماء   الباحث  المداخلة  التوقيت

المركز ا��ام�� عبد ا��فيظ   قوت صلاح الدين  استخدام الذ�اء الاصطنا�� للت�بؤ بالقيمة الدائمة للز�ون   11:00

  بوالصوف 

  قرميطي وردة  تكنولوجيا المعلومات والاتصال تطور  المعرفة �� ظلإدارة   11:10

  حميا�ي ص��ينة

  جامعة ز�ان عاشور 

  جامعة ز�ان عاشور 

دور إدارة المعرفة ال�سو�قية �� استدامة الم��ة التنافسية بالاعتماد ع��   11:20

     -الرق�� دراسة تحليلية لأنظمة في�يكس للتحول –الذ�اء الاصطنا�� 

  

  ا��فيظ المقرن عبد 

  

  جامعة ا��يلا�� بو�عامة 

  مقراب سارة   دور أنظمة الذ�اء الاصطنا�� �� دعم تطبيق إدارة المعرفة  11:30

  فتحية بن حاج ا��يلا�� مغراوة

  جامعة ا��يلا�� بو�عامة 

  جامعة ا��يلا�� بو�عامة 

 الذ�اء الاصطنا�� ادارة المعرفة ومسا�م��ا �� تحقيق ابداع المؤسسات  11:40

  -حالة شركة أمازون دراسة-الأعمالكمدخل لتفعيل ادارة المعرفة بمنظمات 

  ج��ان غلو���

  رفيق يوسفي

  جامعة الشيخ العر�ي الت����

  جامعة الشيخ العر�ي الت����  

  الثالثة الورشة

  ?rlj5czdrshfmnklmau5yn0dpugh6zz09=Pwdhttps://us05web.zoom.us/j/83471884162 :رابط الورشة

  طل�� كوثرد.  مقررة الورشة:  : د. بوقليع محمدالورشةرئ�س 
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  ناصر قرقط  الذ�اء الاصطنا�� وعمليات إدارة المعرفة �� المنظمات ا��ديثة  11:50

  محمد ع�� سر���

  جامعة العر�ي الت���� 

  جامعة محمد خيضر 

12:00    

ذ�اء الاصطنا�� كتوجھ إداري حديث للمؤسسات ودوره �� تفعيل ال

  عمليات إدارة المعرفة

  و�في ز��ب

  

  محمود بولصباع

 المركز ا��ام�� عبد ا��فيظ

  بوالصوف

المركز ا��ام�� عبد ا��فيظ 

   بوالصوف

12:10    

الإمارات -وتطبيقاتھ �� ا��ال السيا�� ) AIالذ�اء الاصطنا�� (

  -العر�ية المتحدة نموذجا

  أحلام زايد

  

  كمال زموري  

  

المركز ا��ام�� عبد ا��فيظ 

 -بوالصوف 

المركز ا��ام�� عبد ا��فيظ 

  بوالصوف 

    نقاش عام  12:20

  

  ا��لسة ا��تامية
  https://us05web.zoom.us/j/83471884162?pwd=RlJ5czdRSHFmNklmaU5YN0dpUGh6Zz09 رابط ا��لسة:

  ال�شاط  التوقيت

  

13:00  

  قراءة توصيات الملتقى

  الإعلان عن اختتام الملتقى

     توصيات الملتقى:

  م التوصيات ال�� خرج ��ا الملتقى:ي�� أ� فيما  

  و�شر ثقافة الرقمنة ع�� مستوى منظمات الأعمال؛المعرفة الرقمية  بإدارة الا�تمام-1

  اللازمة �اناتالإمتب�� مختلف تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �� منظمات الأعمال للاستفادة من مزايا�ا، مع توف��  ضرورة-2

  ؛المناسبة �اء الاصطنا�� مع مرافق��ا بالأطرالموا�ب والكفاءات �� مجال الابت�ار والذ دعم-3

بالذ�اء الاصطنا�� وتأط���ا بالوسائل الضرور�ة من تحقيق  عاتنا المتعلقةع�� التخصصات العلمية �� جام ال��ك��-4

  تطو�ر�ا وتم���ا؛

   ؛ع�� دمج تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �� مختلف القطاعات ع�� المستوى الك�� الاعتماد-5

  وظائف البحث والتطو�ر؛ل الأ�مية البالغة إعطاء-6

  تحي�ن وموائمة ال�شر�عات والقوان�ن المتعلقة بالذ�اء الاصطنا��؛-7

  لمواج�ة ا��رائم المعلوماتية؛ توف�� أنظمة ��ماية وتأم�ن العمليات الرقمية-8

   لسي��انية.مختلف الأطراف وا���ات من أجل وضع برامج وآليات لم�افحة ال��ديدات ا ج�ودت�اثف -9




