
النتائج والتوصيات الخاصة بالملتقى الدول الافتراضي الأول الموسوم ب  "التكنولوجيا المالية كألية  
 لتعزيز الشمول المالي الرقمي في ظل أزمة كورونا 

 النتائـــــــــــــــــج 
من أجل تحقيق تعزيز الشمول المالي في الجزائر    وتفعيلها هناك عدة متطلبات أساسية يجب الوصول لها   ➢

الثقة لديهم    وتعزيز  وجذبهممن خلال التكنولوجيا المالية لعل أبرزها دمج العملاء ضمن التحول الرقمي  

الرقمية   التعاملات  يخص  ال  وأيضافيما  الفجوة  تقليص  دول  يجب  مع  منطقة  ) الجوار  رقمية خاصة 

 ؛ إفريقيا( وشمالالشرق الأوسط 

الإ ➢ الدفع  خدمات  الخدمات  أن  أكثر  من  هي  لمخاطر    المصرفية لكتروني  و العرضة    ، حتيالال قرصنة 

فالواجب أن تتيح هذه الوسائل لجمهور مستعمليها قدرا من الأمان والثقة من خلال حيازة قاعدة تقنية  

الطاقات اليجابية    فيوالستثمار  إلى الخبرة    يستند   الذي   والفعالالتسيير المحكم  ب  والضطلاعمتينة  

 تقديم الأفضل والأحسن. والقادرة على الإبداعالتي تمتلك 

 خلال ن موذلك   ، ةياللما  دماتلخا رقمنة  ال مج في رائدة  ربة تج ذات  تحدةلما  العربية  الإمارات  دولة تعتبر ➢

 نم اله  ملائمة تيةتح بنية  يروتوف الية، لما  التكنولوجيا ميدان في الناشئة  الشركات  أمام المجال  فتح

 مبتكرة تقنيات وثلاث الرقمية،  ويةلها نظام اعتماد مع  الية،لم ا التقنيات لتنظيم ـتبراتمخ إنشاء خلال

في الرقمية الية لم ا دماتلخا المج في   للقروض  ماعيلجا التمويل الرقمية، المحفظة :المتمثلة 

 (. Blockchain)بـ  عروفةلما الكتل لسلةسو  تثمارات،سوال 

ي  اللم ا الشمول  مؤشرات في نفالتحس ،ياللم ا الشمول  لتعزيز  الرقمية الية لما دمات لخا اعتماد ى إل إضافة ➢

 نىالب يرتوف خلال نم الإمارات المتحدة دولة ةكوم ح طرف نم بذولةلما هودلجا ىإل يةساسأ بدرجة يعود

 هولةسو  اهاعتماد  ثم الرقمية اليةلم ا دماتلخا  لظهور  دعم عامل كانت والتي ،ياللم ا لتثقيفاو   التحتية

 .الأفراد  طرف  نم تخدامهاسا

 مؤشرات ول ح عروضةلما للأرقام العامة اتها تجال يرتش  ي،لمالعا البنك بيانات قاعدة سبح ➢

 خلال ن م ذلك  ويظهر النقدية، السلطات طرف نم ياللما  الشمول  انتشار  تعميق ونح المالي الشمول 

 ؤشراتلما وخاصة همشة،لم ا الفئات ذلك في ا مب الإمارات ةدولفي  ياللم ا الشمول  مؤشرات  يعجم نس تح

 نم كل قنوات أمام النقد قناة اعتماد تراجع يثح الرقمية، اليةلما   دماتلخا تخدامسا تعكس التي

 . اليةلم ا عاملاتلما  تسوية في المحمول  اتفلها سابح و  صرفيلما  سابلحا

تطوير    العملاتساهمت   ➢ في  بغض  ال الرقمية  الزبائن  امام  مفتوحة  اسواق  وجعلها  التجارية  سواق 

التجارية،   التعاملاتالنظر عن الموقع الجغرافي اذ انها تتعدى الحدود الزمانية والمكانية التي تعيق حركة  

 . وبالتالي ساعد ذلك على قيام سوق عالمي الكتروني



ها  الذي يجعل استخدام   الأمر،  توالتصال حصيلة لثورة تكنولوجيا المعلومات  الرقمية    العملاتتعتبر   ➢

الرقمية والتجارة    العملات قة بين  لا، وهو ما يفسر وجود عالإلكترونيةمرتبط بشكل مباشر بالتجارة  

 . الإلكترونية

  ميزة  وتحقيق  أدائها  لتعزيز  البنوك  أمام  هائلة   فرصة   المالية   التكنولوجيا  ومنتجات   تقنيات  تبني  يمثل ➢

 تكلفة؛  وأقل وكفاءة سهولة  أكثر  والمصرفية المالية الخدمات  بجعل وذلك  تنافسية،

  وأصبح  البنوك،  مداخيل  على كبير بشكل أثر  قياسية  أرقام  وتحقيق المالية  التكنولوجيا  شركات ظهور  ➢

 . المالية  التكنولوجيا في المتعاملين من  وشبكة  البنوك بين بل البنوك بين فقط ليس التنافس 

  البنوك   دائرة  من  يخرج  المالية  الخدمات  تقديم  جعل  والتصال  المعلومات  تكنولوجيا  وانتشار  ظهور  ➢

 المالية؛  التكنولوجيا في متخصصة شركات يد في لتصبح

  المصرفي  الجهاز  مع  يتعاملون   ل الذين  الأفراد من  كبيرة  شريحة  إلى  بالوصول   المالية  التكنولوجيا  تسمح ➢

  لتعزيز   والمتوسطة   الصغيرة   المشاريع   يد   في  وسيلة  أنها   كما   المفروضة،  والإجراءات   التعقيدات   لكثرة   نظرا

 المالي؛  الإقصاء عقبة وإزالة   التمويلية قدراتها

في الأســـــــــــــاليـب والخـدمـات المـاليـة التقليـديـة، حيـث   للتحـديـث والتحســـــــــــــينأداة    هيالتكنولوجيـا المـاليـة  ف ـ ➢

تعمل على جعل هذه الخدمات أســـــرع وأرخص وأكثر أمنا وشـــــفافية، بالإضـــــافة إلى جعل الوصـــــول إليها 

المنصـــــات الرقمية، وكذا   بواســـــطة ، وإجراء المعاملات المالية عن بعدمتاح لأكبر فئة ممكنة من الأفراد

مختلف  ج إلى و ذلـك فقط فتح حســـــــــــــاب على الشـــــــــــــبكـة أو الول  فيهـا، حيـث يتطلـب  الســـــــــــــتثمـارســـــــــــــهولـة  

 المنصات المخصصة لذلك.

  المخاطر، نظرا لتوســـــع التكنولوجيا المالية واعتمادها على التطبيقات الرقمية، جعلها عرضـــــة لمختلف   ➢

  منها المخاطر التشــغيلية والمتمثلة أســاســا في الاجمات الســيبرانية، فالتطور التكنولو ي لطالما صــاحب  

 تطور في الجريمة الإلكترونية.

أكثر   ➢ المالي وبشكل خاص المصرفي من   القطاع  للمخاطر لسيما  يظل  القطاعات القتصادية تعرضا 

إلي    تضفي  ما  كبيرة  بدرجة  يستقطب  الذي  تخصص   طبيعة  إلى  هذا  ويرجع  المستقبلية،  المخاطر 

 تحديات زيادة معدلت التغير والتداخل بين القطاعات القتصادية؛ 

مج والبيانات من التهديدات  مثل الأجهزة والبرا   بالأنترنيتالأمن السيبراني هو حماية الأنظمة المتعلقة   ➢

السيبرانية، ويتم استخدام هذه الممارسة من قبل الأفراد والمؤسسات للحماية من الوصول غير المصرح  

 ب  إلى مراكز البيانات والأنظمة المحوسبة الأخرى؛ 

  يعد الأمن السيبراني ضرورة ملحة فهو يشكل العمود الفقري لأمن المؤسسات عامة والمؤسسات المالية  ➢

 والبنوك بصفة خاصة وذلك لحساسية وسرية المعلومات؛

في عصر تكثر في  التهديدات عبر النترنيت في المؤسسات كل ثانية، فإن المعلومات والأمن السيبراني   ➢

 أصبح أمرا لبد من  لضمان بيئة آمنة؛ 



والمكثف نحو   إن التطور الحادث في المخاطر الســـيبرانية يحفز المؤســـســـات المالية على البحث المســـتمر ➢

ــا أمـــام   ــائيـــة من تلـــك المخـــاطر من خلال لوائح تجعـــل تلـــك الإجراءات أكثر وضـــــــــــــوحـ اتخـــاذ إجراءات وقـ

   المؤسسات.مجالس إدارة تلك 

  والتطبيقات تتعرض لها الأنظمة تعبر المخاطر المصــاحبة للتكنولوجيا المالية عن كل احتمال للخســارة   ➢

المـــاليـــة ممـــا يكون لـــ  الأثر   والمنتجـــاتالتكنولوجيـــة الحـــديثـــة المعتمـــدة في تقـــديم الخـــدمـــات    والتقنيـــات

  المخاطر السيبرانية  المخاطر:أهم هذه   ومن  للبنوك،السلبي على الأداء المالي 

حول العالم فلقد بلعت تكلفة جمات السيبرانية  ان تزايد استخدام التكنولوجيا المالية يوازي تزايد الا ➢

 . 2020تريليون دولر عام    5الاجمات السيبرانية أكثر من 

في مصـــــــــر بلغت الاجمات   والشـــــــــبكات  لطوارئ الحاســـــــــباتمتاحة لمركز الســـــــــتعداد    تللإحصـــــــــاءاوفقا   ➢

 .الاجمات% من اجمالي  57.5الخطورة خوالي   وشديدة  اللكترونية الموسطو

الحوســــــــبة   و جماتالطرف الثالث    وبرامجحجب الموقع    الســــــــيبرانية  جماتمن بين أشــــــــهر الاجمات   ➢

  الســـــــــيبرانية: حين تتمثل أشـــــــــهر أدوات الحماية من المخاطر   الضـــــــــارة في  والبرامج  والتصـــــــــيدالســـــــــحابية  

  كيسماك و نيكتو و نكسبوز و نيسوس بوفيشيونال

ــــــري في مجموعـــة من المهـــام  تمثلـــت اجراءات البنـــك المركزي الم ➢ لتحقيق الوقـــايـــة من المخـــاطر    وذلـــكصـــــــ

الى خلق الوعي   بالإضـــــافةالبنك  الســـــيبرانية كوضـــــع اســـــتراتيجية متكاملة لتعزيز البيئة ا منة لمعلومات  

التأكيد على الدارة العليا توفي وســــائل مراقبة حديثة بالبنوك و  البنك،بين كافة المســــتويات الدارية في 

  عة التطورات العملية لأمن المعلوماتلمتاب

ــــتراتيجية    ➢ ــــع اســـــــ ــــري وضـــــــ ــــيبرانية في   لإدارةفي حين أن البنك الأهلي المصـــــــ   : وأهمها البنك المخاطر الســـــــ

ماستركارد لتأمين معاملات  مع متطلبات الهيئات الدولية فيزا و   والتوافق tokenization تطبيق خاصية

 .الجتماعيتوعية المستمرة للعملاء عن طريق مواقع التواصل  الى ال  الإلكتروني بالإضافةالتسوق  

، بينما  2021سنة    من عينة البالغين في الجزائر  لديهم حسابات بنكية  44%تم الوصول إلى أن حوالي   ➢

الأمر الذي    ،في نفس السنة  من البالغين يملكون نفس الحسابات %76على المستوى العالمي فإن حوالي  

يجعلنا نقول أن الجزائر ما زالت تدخل في دائرة البلدان النامية التي ل زالت تحاول جذب المدخرات  

 ومحاربة ظاهرة الكتناز. 

هناك فجوة كبيرة في الجزائر بين الحسابات البنكية لدى الرجال مقارنة بالنساء، ويمكن القول أن    - ➢

ا في  الماكثات  النساء  لكثرة  راجع  بنكية  لبيوتذلك  حسابات  أي  تملك  ل  هذه  والتي  تختلف  حيث   ،

 لناحية حسب ثقافة وتقاليد كل بلد.ا

المالكين للحسابات    - ➢ بنكية، ويرجع ذلك لقلة  العالم ل يملكون حسابات  المليار شخص حول  حوالي 

منخفضا جدا، الغير المالكين للحسابات البنكية    مثلا يعد عددفي الجزائر  فالبنكية في الدول النامية،  

في سبب  ال   هذا  والسبب  يرجع  كما  بنكية.  حسابات  يملكون  ل  الذين  النساء  لكثرة  يرجع  نخفاض 

نسبة   إلى  الجزائر  أو  العالمي  المستوى  على  سواء  البالغين  لدى  البنكية  الحسابات  نسب  انخفاض 



متلاكهم لنسب وافية  الفقراء في معظم الدول، كما يُرجع البقية من الطبقة المتوسطة السبب إلى عدم ا

من الأموال لضخها في البنوك، ومنهم من ليس لدي  ثقة في النظام المالي، أما بالنسبة للدول المسلمة  

 فالسبب يرجع للوازع الديني.

أما بالنسبة للقطاع    من الحكومة،  الجزائر مدفوعاتهمبالنسبة للقطاع العام يتلقى معظم العاملين في    - ➢

 الخاص فمعظمهم يتلقون مدفوعاتهم إما نقدا أو عن طريق الحسابات البنكية.  

الدخل  نخفاضا  - ➢ البلدان مرتفعة  لكل من  بالنسبة  الرقمية  المدفوعات  والبلدان نسب استخدام   ،

وكذلك  نسبة استخدام هذه المدفوعات الرقمية على مستوى العالم،    نخفاضر على االنامية ما يؤث

 هي نسبة جد منخفضة. فلذين يرسلون أو يتلقون المدفوعات الرقمية في الجزائر الحال بالنسبة ل

المحمولة والأنترنت، حيث تمثل هذه    عبر الهواتفتتم عمليات الدفع مباشرة من الحساب  يمكن أن    - ➢

 الخصم والئتمان. بديلا لبطاقات  الأخيرة وبشكل متزايد

يستخدمون حساباتهم البنكية بشكل نشط وبذلك فهم    الجزائر لمن مالكي الحسابات في    %30حوالي   ➢

 يمتلكون حسابات خاملة. 

يقوم الشمول المالي على الأبعاد الرئيسية التالية: القدرة على استخدام الخدمات المالية من المؤسسات   ➢

المصرفي و      الرسمية   القطاع  مؤسسات  بواسطة  المقدمة  المالية  للخدمات  العملاء  استخدام   مدى 

   ؛  إضافة إلى جودة الخدمات المالية

فإعداد   والمصــــــــــرفي، لذاالي يعود بالنفع على القتصــــــــــاد والمجتمع والنظام المالي إن تحقيق الشــــــــــمول الم ➢

 ؛قصوى طنية لتحقيق  يعتبر أولوية ذات أهمية  استراتيجية و 

 العملاء شــــــكاوى  لمعالجة  آلية وتوفير المالية، الخدمات تســــــعير في الشــــــفافية المالييتضــــــمن الشــــــمول   ➢

 المالية. الخدمات مستهلكي حقوق  حماية عن الإشرافية المسؤولة الجهة وتحديد

 ومحدودي  الفقراء إلى للوصـول  الوحيد باعتباره الطريق شـامل مالي نظام يهدف الشـمول المالي إلى بناء ➢

 أيادي  إلى متنوعة مالية خدمات لإيصـــال متعددة قنوات وجود بد ل ذلك، تحقيق أجل ومن الدخل،

  المستبعدين  الناس من متنوعة فئات
 
ا. اقتصاديا  واجتماعي 

 عدد أكبر لخدمة الخدمات هذه جودة مســـــــتوى  لتعزيز الشـــــــمول المالي وإتاحت  للفقراء ل بد من رفع ➢

ا والأكثر ءالفقرا العملاء من ممكن عدد أكبر إلى الفقراء، والوصــــول  من  على التكلفة تقليلوكذا   ،فقر 

 نفسها. المالية والمؤسسات العملاء من كل 

إلى خلق قيمة   ➢ خلق  تركز على  الستحقاق و حقيقية قائمة على    اقتصاديةتهدف المصارف الإسلامية 

اجتماعية   الجميعقيمة  بين  العدل  إليها،   قائمة على  الوصول  المالي  الشمول  يسعى  التي  الأسس  وهي 

حيث أن استقطاب المصارف الإسلامية لجموع المسلمين الذين يتجنبون التعامل مع البنوك التقليدية  

إيصال الخدمات المالية  يشكل دعما للشمول المالي من خلال  بحكم تحريم الفوائد الربوية التي تفرضها  

    ير البديل عن الخدمات المالية التقليدية.لفئة مستبعدة إراديا بتوف



بوبيان الإسلامي    يواكب ➢ البنك  قاعدة محكمة    من خلال عمل  على تطوير    و ي والرقميتكنولالتطور 

حيث  تسهل على العملاء الوصول إليها بطريقة سهلة وسلسة،    للخدمات المالية الإسلامية بصفة رقمية 

  تقديم  خلال   من  بوبيان  بنك  أهداف  أهم  أحد  قطاعات    بكافة  المحلي  السوق   في  الشركات  استقطاب   يعد

  تحرص   كما  الشركات  عملاء  احتياجات  كافة  تلبي  التي  المميزة  والحلول   المصرفية  الخدمات  من  مجموعة

  نطاق   وتوسيع  تدعيم  في  يساهم   مما  متطور   رقمي  بشكل  الخدمات  و   المنتجات  وتحسين  تطوير   ىعل

  بتشجيع  المتوسطة  و  الصغيرة  الشركات  تحظى  بينما  المصرفية  الخدمات  يعزز   مما  المقدمة  الخدمات

،  المصرفية  والحلول   الخدمات  افضل  تقديم  خلال  من  أعمالهم  تنمية  في  يساهم  مما  بوبيان  بنك  من  دائم

   و
 
  الرقمية  المصرفية  الخدمات  قطاع  في  لريادت   تأكيدا

 
  بنك  وضع  الكبرى،  الإنجازات   تحقيق  في  واستمرارا

  في   إسلامي  بنك  أفضل  جائزة  على  التوالي  على  السادس   للعام   بحصول   الكبار  مصاف  في  نفس   بوبيان

  هذه  يميز   ما   وأبرز ،  العالمية   فاينانس  غلوبل  مؤسسة   من   الرقمية   المصرفية   الخدمات   مجال  في  العالم

 لجهود  تتويج  يمثل  ما  وهو  والمصداقية  بالحيادية  لها  مشهود  عالمية  مؤسسة  من  جاءت  نهاأ  هو  الجائزة

 . الرقمية المصرفية والخدمات   المعلومات تكنولوجيا قطاع في البنك بها استثمر التي الماضية السنوات

  التقدم  شروط   استوفت  التي  العالم   وربما  المنطقة  مستوى   على  القليلة   البنوك  من   بوبيان  بنك  ويعد ➢

   .الخيرة السنوات في البنك تجربة على فاينانس  غلوبل وضعتها التي المعايير جميع  انطبقت حيث للجائزة 

المصرفية    تنعكس ا ➢ والخدمات  المعلومات  تكنولوجيا  قطاع  في  بوبيان  بنك  بها  قام  التي  الستثمارات 

حيث كان من السهل علي  القيام بكل التزامات  عن    19تجربت  في ظل جائحة كوفيد    إيجابا علىالرقمية  

الميدان  بعد هذا  في  السابقة  خبرت   فإن ،  بحكم  المالية    وعلي   والخدمات  المنتجات  الإسلامية  هذه 

 الرقمية من شأنها تعزيز وتنمية الشمول المالي الرقمي بفعالية كبيرة.

كاـلبحرين ومـاليزيـا،  إســـــــــــــلاميـة  لمنتجـات بنكيـة لـدول    اســـــــــــــتيراد  إلىارات المـاليـة في الجزائر مـاهي  إن البتك ـ ➢

 وتبقى حديثة النشأة

ضافة الى مجموعة  إ  والسلامبنكين اسلاميين هما بنكي البركة    يتنحصر الصيرفة السلامية في الجزائر ف ➢

السلامية النوافذ  غير    من  بيئة مصرفية  في  تنشط  القانونية  التي  يعرقل    وهذا  والتنظيميةبيئتها  ما 

 نموها؛ 

من النظام المالي خاصة  ان تطوير الصيرفة السلامية في الجزائر سيساهم في دمج الشرائح المستبعدة   ➢

الدخل   دينية  أنفسهماقصوا    والذينالصغيرة    والمؤسساتمحدودي  ما  و   ،لأسباب  في هذا  سيساهم 

 المالي؛ تعزيز الشمول 

 تحديا للبنوك والمؤسسات السلامية وفرصة في نفس الوقت.يعد تحقيق الشمول المالي  ➢

الدخار   ➢ معدلت  رفع  في  يساهم  السلامية  الصيرفة    والمشاريعالمؤسسات    ودعم  والستثمار تطوير 

جميع فئات  ل الخدمات المالية بشكل اوسع الى  ما سيساهم في وصو   وهو   والناشئة  وسطة والمتالصغيرة  

 . تعزيز الشمول المالي ومن المجتمع 



 الت وصيــــــــــــــات 

  وأنظمة ة وإدخال مقاييس تدعم طرق البرمجة وأساليب التصال الحديثة  ي تصحيح المنظومة التعليم •

ف والتقنيات  المعلومات  الرقمية  بالثقافة  مشبع  جيل  لتنمية  وذلك  الدراسة  أطوار  مختلف  ي 

 التكنولوجية الحديثة  

سن قوانين ومراسيم لإضفاء طابع الشرعية على عملية التحول الرقمي ولضمان تفعيل وتحكم وأمن   •

 وسرية المعلومات الرقمية 

عملاء وكل أصحاب المصالح وتوعيتهم بالضرورة  الموظفين والترسيخ الثقافة الرقمية في الدارات العليا و  •

التغير الستراتيجي للمؤسسات ولضمان استمرارها وبقاءها  الحتمية لها في العصر الحالي وأهمية هذا  

 مبادئ المنافسة والتميز.  أحدفي السواق بالإضافة الى اعتبارها من 

وبين   • المؤسسات  بين  الربط  لتسهيل  الإنترنيت  شبكة  وتقوية  بين    وكذلكادارتها  مستويات  رفع 

المصالح وأصحاب  والعملاء  جميع   ،المؤسسات  تقوية  الى  بالإضافة  الجيد  التصال  لتدعيم  ذلك 

 والبيانات، تشارك المعلومات  الشبكات الداخلية والخارجية للمؤسسة وترسيخ ثقافة 

يجب تطوير أنظمة حماية أكثر فعالية فيما يخص التعامل مع الهاتف والبطاقات اللكترونية وذلك   •

 لكسب ثقة العملاء وحماية حقوقهم.

منها،   • المصرفية  القطاعات خاصة  في مختلف  المالية  التكنولوجيا  استخدام  أكثر على    لأنها التشجيع 

التي تفرض   19ضرورية أكثر من أي وقت مض ى خصوصا مع تواجد أمراض خطيرة مثل جائحة كوفيد

وكذلك رفع مردودية قطاع الخدمات    تماعي لأقص ى درجة ممكنة.قلة تنقل الشخاص والتباعد الج

 المصرفي لمعدلت النمو القتصادي بما يتماش ى مخ مخطط الحكومة.

 لكتروني؛  لثقة في معاملات الدفع الإوبعث ا المصارفتشجيع تعامل الأفراد والمؤسسات مع  •

 في يرة كب نسب  قيقتح ىإل الوصول  أجل نمين  واطنلما  لدى  اليةلما  الثقافة يخس تر  على ادلجا العمل •

 .يللماا  الشمول  المج

 .المجتمع فئات ين مختلفب الفجوات  جمح نم التقليص كيفية على العمل •

 . اليةلما  ساباتلح ا فتح نم تسهل والتي الرقمية وياتلهبا العمل تشجيع •

حكومات   • العربيةعلى  الإمارات  ة إستراتيجيتبنّي    الدول  الرقمية    العتماد  في  وتجربة  المدفوعات  على 

غير النقدي، وذلك عبر   القتصادوالتكنولوجيا المالية كأداة رئيسية لتعزيز الشمول المالي والتحوّل إلى 

البنية التحتية   النقدية تحت مظلة  للاتصالتتحديث  المالية غير  ، وإعداد قانون لتطوير المعاملات 

تحقق   تنظيمية  أطر  إقرار  إلى  بالإضافة  المركزية،  المعلومات    الندماج البنوك  تكنولوجيا  بين 

 والقطاع المالي.   والتصالت



Ê(=" g;^ ,rÉ a,.JG ùÉ gi a41t zt=41,i*Yl.Ùs.r:s a+Jtll ':l '*'glb ''b'.+Jl Jt
:a.*dl ÈtâIl À;1-:Y L r r' ;-og

4+JUl Liâ.t,;*Jl .,l5 U-;i-1ft J:J 4-oprr-fl a.lâiXl rt,;ls alsLa;l c,Lç2.3;9 d.4Jl,i tilt'P

.,-i;=ortJl-e a+l-5!l c,l'Çi ! ' 'i,.l:

.4jlll c,l-.gTl ,ro-tô-o e oJ.Lru J-!r^ é é *;>Ul .:t"3JJl 
"!É '-l++.Jl 19;

.e"+f l c,lrô J< Ll*Ji ,J Utl.t 4ôt.o-iJl yXJ! A4Lea++ili^t er'e ebYl À;e;*;

.-1s' ùtY! ,-ôl'ill rô+rÀJl lo.oedi dr" -É!-;3'Il é 4!JéJ!l 4j"r-^'êJl c'L'l.; eV! E'ÉÈ

.rt*fi-.,Ylg .JàlFyl Jk i4 g-,lÎ l'<f' J!::tçJt -ta't'<Â9 -r+ 
' )ll

Jr -r.r.,I1 gt+UsjL"-ii-.,y1 aJât èer J.Î cr^ 'se),t/J)l 4+(djti ôÀrl .Jtdl ,-jeJ'i
..:'l:5L LJ." Âr[rir-"Yl

elq!.;j-.. ÇLtl c,!f*.Yl d..J,-Ji L Â-:Lc ajX'.Jj<,ll ''L'iJr dJ'rêtl 1lL:Ïl 
-+-*'; vf

ÇLfl c,1*,,*.,3JJ a.*,jJf+ c,!l*-,Yl .9e1 ,5'r.Jl ,'"!l '6-;!4Jl dr'r-fl f[âil ")^c 
a:tl^*

.4r-tâ11 A{.oY*Yl

-Éli+Jl i 4ory-'yl 4+JU te:*"[ $\ 4^es '-sJ; '..'31

g*'+:J 4ii*;jl aÀJr+ 'iû+ tlYi A'êlt-É!i+Jl é ,Jlfl ù^âlJ a-"1-Yl-ÉK!l P+e-É EpÈ

:+paJ$iJl JJL-,:3 C;:r a+.y*.,Yl a+Jtll c,L-*',311-e dJ+.lJ ç!'+Jtrt-iJijtl

:-Ébd U ao"y*lt 4'!jr'Jli a'Plàl't+r*1^ ;ll, ;0", ïJl ;.,to ll^i\l 'J+$J \9;Q

a+-Lor dr. J*-"{ U^ AJul étttll ê+è.ir@lJ LSAIS a+.)'l*'Yl ''l:"olt 4s$ 6*or
:a{4y*,yl a+J[l .:t -r-lJJ .:!,'ôYl +àK J9.1'9

1* lt'l)Liæ-s
"1"--.àL*.-, Af,l î ,,,î

3J-ltjF+Jt :L&.|-q-

O

a

a

o

a

a

a


