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 3جامعة الجزائر

 والاتصال الإعلامكلية علوم 

 قسم علوم الاتصال

 mcssوسائل الاتصال والأمن الصحي مخبر 

ونية( المسموعة، المرئية والصحافة الإلكتر)المكتوبة،وسائل الإعلامفرقة بحث:     
 وعلاقتها بالصحة

 : حول ادكتوراليّ  ايومنظّمت 

 

 

 

 

 ، بالبناية الجديدة 2023مارس  07يوم 

 

مهتمين لاساتذة و  وقد نظّم المخبر  اليوم الدكتورالي  بحضور  لافت لطلبة الدكتوراه، إلى جانب الأ     

صا مية ، حرة العلمن أعضاء هيئة التنظيم و الجانب التقني بسير العملية التواصلي المكلفّينوبالموضوع، 

 على نجاحها خاصة عن بعد . و جاء ت مجريات الأحداث كالتالي :

رئيس:  اللمة   ، ثم كبتلاوة آيات من الذكر الحكيم، والنشيد الوطني  يوم الدكتورالي تم افتتاح فعاليات ال
حي/ الطابق قاعة مخبر وسائل الاتصال والأمن الص، بسا 10:28في تمام الساعة الدكتورة نوال رزقي، 

 جميع ، و تميز النشاط بحضور لأستاذة الدكتورة عائشة بوكريسةتحت إشراف مديرة المخبر ا ،05
ظيم تنالعملية  الأعضاء المشاركين  علىوقوف إلى جانب قاموا بتأطيرهم،  أساتذة طلبة و المتدخلين من 

 . هذا النشاط العلميا ضمن حسن سير و تسيير ، مم

، برمجةالم وعقب كلمة الافتتاح مباشرة، تم عرض مداخلات المشاركين وفق الترتيب وحسب الجلسات

 الي:ونقدم ملخّصات مضمون أهم ما جاء فيها كالتّ 
 

ظل جائحة  فيتأثير مواقع التواصل الاجتماعي على الصحة النفسية للمريض،  "  :بعنوان :1المداخلة 

 مضمونها  : ملخصوكان ،  3، من جامعة الجزائر  لطالبة: حناش ياسمينةل ،"كورونا

التواصل  عبر مواقع والأخبار الأفكارتزال المسافات ونشر خساهمت التكنولوجيا الحديثة في ا     

حصيل ملية تالاتصال الذي نشا وتبلور في بيئة الانترنت وفي ع أنواعالاجتماعي. الذي يعد نوعا من 

حية ن النامبها سواء  والتأثروتبادلها بين المستخدمين على نطاق واسع  والأخباروتحليل المعلومات 

ظواهر التي ن كانت جائحة كورونا واحدة من بين الولأ،  حتى النفسية أوالاقتصادية  أوالاجتماعية 

عامة  قليديةالت الإعلامبمختلف مستوياتهم وثقافاتهم. فزلزلت وسائل  الأفرادمامات استحوذت على اهت

اره انتش بوأسباة الفيروس قالتي تبحث في حقي بالأخباري عجت ومواقع التواصل الاجتماعي خاصة والت

اطره من يف بخوالتخويف والتوعية والتثق  ينت مضامينها بين التهويلاه. فتبوطرق الوقاية من وأعراضه

 طرف مختصين يسهرون على. توفير ثقافة صحية سليمة بعيدة عن التضليل والتهويل على غرار

  .و المختصين والأطباءصفحات المستشفيات 

واقع التواصل م( في 19دكورونا ) كوفي أخبارالنفسية التي تتركها  الآثارعلى  ولقد كشفت دراسات عديدة

  .عضوية مزمنة على وجه الخصوص بأمراضعموما ولدى المصابين  الأفرادالاجتماعي لدى 

تماعي لدى (في مواقع التواصل الاج19جائحة كورونا )كوفيد لأخبارالنفسية  الآثارهي  ما :التساؤل

  مزمنة؟ بأمراضالمصابين 

الرسائل الإعلامية على الصحة النفسية  آثار

 للمريض
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 خباروالأعات الشائ،المزمنة  الأمراض،الصحة النفسية ،مواقع التواصل الاجتماعي  الكلمات المفتاحية:

  ،المغلوطة

  .المغلوطة على المرضى الأخبار آثار، النفسية  الأمراض

 

سفيان   طالب:لل"، دور وسائل الإعلام في نشر الثقافة والتوعية الصحية "بعنوان :  :2المداخلة 

 ها  :مضمون ملخصوكان ، 3، من جامعة الجزائرفيروز  قاسحي )محاضرة/أ(الأستاذة: د/ و  عكرود 

 نظيمات، كالأسرة ودور الشباب وتالاجتماعيةيتم نشر الثقافة الصحية عن طريق مؤسسات التنشئة 

ية التقليد الاتصالو وسائل الإعلام و ..،المؤسسات الرياضية، دارس و دور العبادة  ومالمجتمع المدني وال

ر ص التأثييما يخوالحديثة، وتركز الدراسة على مؤسسات  الإعلام بما تملكه من إيجابيات وسلبيات فمنها 

الوعي  عمليتي التثقيف الصحي ونشرالرقمنة على  وآثار، والآليات المستخدمة على نفسية المريض

 .خاصة أثناء أزمة جائحة كورونا

 ، التوعية الصحية، الأزمة الصحيةوسائل الإعلام، الثقافة الصحية الكلمات المفتاحية:

 برامج الاتصال والتسويق الاجتماعي في المجال الصحي من منظور :  "بعنوان :3المداخلة 

ذة: د/ الأستا  و ادمطالب: سعيد قلل "،ل واستراتيجيات التأثير والإقناعاستراتيجي، قراءة في آليات التفعي

 مضمونها  : ملخصوكان  .3، من جامعة الجزائر حسينة أقراد )محاضرة/أ(

  كومية وغيريندرج التسويق الاجتماعي في إطار الأنشطة التي تمارسها المؤسسات والمنظمات الح     

وعلى  حديثةالحكومية لتسويق الأفكار والسلوكيات الإيجابية، ومع توسع استخدامات التكنولوجيات ال

واقع محملات التحسيس والوقاية جزءا من المضامين التي تنشر  عبر  أضحترأسها الانترنت، وقد 

ية ديثة أهمت الحالتواصل الاجتماعي ، لا سيما  الفايسبوك، هذا ويكتسي التسويق الاجتماعي في المجتمعا

لعبه من ي عما  كبيرة في مجال الممارسة الديمقراطية، وذلك بالنظر إلى تجسيدها لمبدأ المشاركة، فضلا

نة لمواطامحوري وحيوي في فعاليات العمل التنموي بالنسبة للمجتمعات النامية، وترقية سلوك  دور

 تجاهاعي اوالحس الاجتماعي وزرع السلوكيات الإيجابية لدى المواطنين وتنمية وعيهم وحسهم الاجتم

 القضايا الاجتماعية والإنسانية والأخلاقية والتربوية وغيرها.

 تصال، التسويق الاجتماعي، المجال الصحي، التأثير، الإقناعالا الكلمات المفتاحية:

ن م، ة المرضىالتفعيل الإيجابي لمضمون وسائل الإعلام والاتصال الموجهة لفئ" بعنوان:  :4المداخلة 

طنة الأستاذة: شرقي فاو  طالب: سعد بن شارع راشد البقني لل  وجهة نظر عينة من الأطباء".

 مضمونها  : ملخصكان  و .3الجزائر جامعة، من  )محاضرة/أ( 

جهة ائل الموالرس تسعى هذه الدراسة الميدانية إلى تسليط الضوء على الأثر الإيجابي الذي يمكن أن تتركه

مسه من طرف وسائل الإعلام والاتصال على الصحة النفسية والجسدية للمرضى، وذلك حسب ما الت

ول من خلال مقابلات أجُريت معهم، ح أطباء عينة من الأطباء في مرضاهم، حيث  تم استجواب 

يض وما للمر الموضوع ، فتبيّن في كثير من الحالات أن  هناك علاقة طردية بين تحسن الحالة النفسية

 رسائل إيجابية. تلقاه من تحفيزات و

يض لمرا و بذلك ، بات من الضروري  تكوين أطباء في مجال الإعلام والاتصال للمساهمة في مرافقة

ات نشاء قنوإا لا علاميين في الجانب الصحي، ولموفي الوقاية النفسية  والجسدية له، إلى جانب تكوين الإ

 .في مجال الإعلام والاتصال الصحي ذات طابع يتماشى والمتلقي الجزائري

 وسائل الإعلام والاتصال، فئة المرضى،الأطباء، التفعيل الإيجابي  الكلمات المفتاحية:

ت المحددا،لصحة النفسية خلال جائحة كورونا المحتويات الرقمية وا" بعنوان:  :5المداخلة 

معة جا، من الأستاذة: د. إيمان بن نعجة )محاضرة/ب( و  الطالبة: حياة حميدي ، والمقترحات"

 مضمونها  : ملخصكان  و .3الجزائر
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 وفي سية.النف الصحة على ومؤثرا   مقلقا   أمرا   COVID-19 مثل المعدية الأمراض تفشي يعتبر     

 مكانبالإ لتيا ورالأم من العديد هناك أن إلا أحداث، من يستجد بما اطلاع على البقاء المهم من أنه حين

 تستهدف وعويةت رسائل  من لابد لذلك الأوقات. تلك خلال والاجتماعية النفسية الصحة لدعم بها القيام

 ناه من باءالو تفشي أثناء والاجتماعية والنفسية العقلية الصحة لدعم انالسك عامة من مختلفة مجموعات

 في: والمتمثلين غيرهم، من أكثر والقلق للخوف المعرضين الأشخاص نحدد

 كبار السن والأشخاص الذين يعانون من أمراض مزمنة. 

 الأطفال والمراهقون. 

 المستجيبين الأوائل ل COVID-19  الرعاية الصحيةمثل الأطباء ومقدمي. 

 .الأشخاص الذين يعانون من اضطرابات نفسية مزمنة 

 في: والمتمثل المعدية الأمراض تفشي أثناء القلق يشمل أن يمكن و

 الخوف على صحتك وصحة أفراد عائلتك وأحبابك. 

 تغيرات في أنماط النوم أو الأكل وضعف في التركيز. 

 تدهور في الحالات الصحية المزمنة. 

 في تناول المنبهات مثل الشاي والقهوة أو تعاطي التبغ أو المخدرات. الإفراط 

تلاف على اخ  تأثرّوعليه، لا يخفى علينا أن الصحة النفسية للأفراد خلال الأزمات تكون هشّة ومهددّة بال

 و تهددهانها أجنسهم وأعمارهم، لذلك من شأن المحتويات الرقمية أن تحافظ على الصحة النفسية أو تحسّ 

يعة لى طبوبالصحة النفسية للأفراد خلال الأزمات خاصة فترات انتشار الأوبئة والأمراض، تتوقف ع

 المحتويات 

جهل كنا نو ،والمناشير المغلوطة بعثت الرعب في نفوسنا الأخبارالاختيار وقع على الكورونا، لأن 

فاءه شالمريض يشكك في مرضى، في ظل غياب الدواء اللازم حيث كان  أمكنا  أصحاءمصيرنا جميعا 

ينعكس ذلك  وتلقي الرسائل المهوّلة للوضع،  الأعراضباستعمال المضادات الحيوية، وفي ظل استمرار 

 داءأراجع بت أيضاعائلته ، مما ينعكس سلبا على صحته الجسدية  أفرادسلبا على  نفسية المصب وكذا 

 الجهاز المناعي نتيجة المخاوف والحزن ...

 عأنوالاث ئية، ثمن خلال ملاحظة طبيعة المضامين الصحية المتعلقة بتقديم الأساليب الوقالذلك توصّلنا 

 :الأخصائيون

 فقد أفرزت جائحة كورونا عن نوعين من قادة الرأي:

نشطون رأي الوقادة ال ،ذ مدةّ طويلة الأمدنمقادة الرأي أو القائمون بالتثقيف النشطاء الدائمون : 

وتوب د الي. الفريق الأول غالبا ما يضم المشاهير من الرياضيين والفنانيين وروالاعتبارات ظرفية

كة مشارإلى COVID-19 دفعهم فيروسوالمدوّنون وغيرهم، والفريق الثاني هم المتخصصون الذين 

في   خصصونمختلف النصائح والتوجيهات مع المتابعين بناء على تخصصاتهم كالأطباء والصيادلة والمت

 .التغذية

  إلى ثلاثة أصناف:في الجزائر COVID-19إذن: يمكن أن نصنّف قادة الرأي خلال أزمة 

 حيث اهير،المشن وعموما هم م القادة الدائمون النشطون: يشمل الفئة طويلة الأمد من قائد الرأي المعمم

 م إرشاداتتقدي يقومون بالتطرق إلى مختلف الجوانب التي تعُنى بالسلامة العامة للمواطن الجزائري عبر

جر الح تجراءابإونصائح وفقا لما يحددّه الأطباء إذ يحثون الأفراد على البقاء في بيوتهم والالتزام 

الة ت في حالتباعد الاجتماعي وارتداء الكماما بإجراءاتة التقيد ورالصحي وشروط النظافة وكذا ضر

اتهم حساب الخروج من المنزل. وذلك عبر نشر فيديوهاتهم وهم بالمنزل عبر القنوات التلفزيونية أو

يث عين بحغالبا يكون تأثيرهم على المستوى السلوكي للمتابالخاصة في شبكات التواصل الاجتماعي. 

 يستجيبون لهم بنسبة أكبر. 

على تخصصهم يؤثرون  المتخصّصون في مجال واحد، يقدمون نصائح بناء: هم رأي المتخصصقائد ال

 المستوى المعرفي والسلوكي للمتابع،  ويدفعونهم للقيام بما ينبغي حفاظا على سلامة الجميع.على 
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صه ال تخصيقوم بالتحدث في مج ظروف استثنائية: يظهر هذا النوع في قائد الرأي متعدّد التخصّصات

من  لعديدإلى جانب المجالات المشابهة أو القريبة من تخصصه، فالملاحظ خلال هذه الجائحة ظهور ا

 الأطباء خاصة الشباب والصيادلة، بيولوجيون مختصون في التغذية.

 قائد الرأي. ،لصحة النفسيةا،المحتويات الرقمية  جائحة كورونا، الكلمات المفتاحية:

رها على ية وأثالمسؤولية الاجتماعية في تثمين صورة المؤسسة التجاردور " بعنوان: : 6المداخلة 

امعة جمن  سيدي معمر طاهر للطالب  ،دراسة ميدانية للمؤسسة الخاصة صومام"الميزة التنافسية،

 مضمونها  : ملخصكان  و .مولود معمري، تيزي وزو

ذا ما ئية،...(، ه)اجتماعية، أخلاقية، بيتفرض المسؤولية الاجتماعية تحديات  اتصالية في المؤسسة      

ة وسط مأنينة الرشيدة  لبناء سمعة طيبة وسط المنافسة الشرسة،  ولمساهمة في نشر الطميتطلب الحوك

ج أو إزعا الجمهور المتلقي والمستهلك وليس العكس ) أي أن تتحول المؤسسة برسائلها لمصدر خوف أو

 تهويل خاصة أثناء الأزمات الصحية(.

ضافة  يمة مقكما بات لزاما على المنظمات أن  تتفاعل مع المحيط  الاجتماعي الذي من شأنه أن يضيف 

ة ن الدراسمة، ولفعالية المسؤولية الاجتماعية، مما يزيد من منافع تلك المنظمات المادية وغير المادي

ويات ن معنفي  الرفع م المؤسسة الخاصة صومام، تبين أنها قد ساهمتالميدانية التي تمت على مستوى 

ات الكماموعوائلهم أثناء الجائحة، كما تطوعت في المساهمة في علاجهم  بتوزيع الأدوية  المرضى و

 ا،وأنابيب الأكسجين،..، هذا ما زاد من تحسين صورتها وسمعتها فزاد بعد ذلك حجم مبيعاته

 معة.جارية، التنافس، السالاتصال، المسؤولية الاجتماعية، المؤسسة الت الكلمات المفتاحية:

بة: خولة طاللل " ،علاقة الوظائف التنفيذية باللغة الشفوية لدى المعاقين سمعيّا "بعنوان:  :7المداخلة 

 مضمونها  : ملخصكان  و. جامعة مولود معمري، تيزي وزومن شني 

ز ل نسخ الرمومن خلاالنطقية  الأعضاءللتواصل مما يتطلب سلامة  يستعمل الإنسان الرسالة اللفظية     

حكم في ى الت، و التي تخضع لوظائف معرفية عليا توجه الفرد و تساعده علالصوتية إلى الشكل المنطوق

هم واقف و أف المآدائه المعرفي و اللغوي، أهمها الوظائف التنفيذية التي تتحكم في سلوك الفرد في مختل

ت تأثير ي أكدكف، وردت العديد من الدراسات التمكوناتها الذاكرة العاملة و التخطيط و المرونة و ال

فل ضعيف السمع ط 50الوظائف التنفيذية على اللغة الشفوية  كدراسة منال السيد إبراهيم، شملت العينة 

لى وجود فتوصلت إمقياس التواصل اللفظي، طبيق مقاييس الوظائف التنفيذية وسنة مع ت 12إلى  9من 

توجد  يلي: هل تمحور التساؤل العام كماو المقياسين. ين درجات مقياس علاقة إرتباطية دالة إحصائيا ب

  العلاقة بين الوظائف التنفيذية و اللغة الشفوية لدى المعاقين سمعيا؟

 أهداف الدراسة: أما 

  معرفة العلاقة بين الوظائف التنفيذية و اللغة الشفوية عند المعاق السمعي. •

  عي.السم ظائف التنفيذية على اللغة الشفوية عند المعاقالتعرف على طبيعة العلاقة بين الو •

  التعرف على الوظائف التنفيذية •

وية لغة الشفا بالتعتبر هذه الدراسة من بين الدراسات القليلة في مجال الوظائف التنفيذية وعلاقته •

  ينقعالدى الم

 إظهار أهمية الوظائف التنفيذية  •

  معياسمعاق لوظائف التنفيذية و اللغة الشفوية عند الالتوصل إلى نوع العلاقة الكائنة بين ا •

 الاتصال،المعاقين سمعيا، اللغة الشفوية،  الوظائف التنفيذية الكلمات المفتاحية:
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ام لال استخداكتساب الثقافة الصحية لدى تلاميذ الثانويات الجزائرية، من خ "بعنوان:  :8المداخلة 

جامعة  من زروق )محاضر/أ(  نلأستاذ: د. عدلاواالطالب: جمال باشا "، مواقع التواصل الاجتماعي

 مضمونها  : ملخصكان  و 3الجزائر

فرد شبع منه التعتبر عملية التثقيف الصحي عملية معقدة وجد شائكة في المجتمع الجزائري لما  يت     

يحا، ورة صحالذي ليس بالضرالجزائري كل يوم من تنشئة صحية تقليدية من الموروث الثقافي المجتمعي 

لك إلا ذيتم  لذلك بات لزاما التركيز على تنشئة الأجيال الصاعدة تنشئة صحية صحيحة ومتوازنة ، ولن

لمهولة ئفة ابتضافر جهود جميع المؤسسات، منها المدرسة التي يمكن أن تجابه التضليل والأخبار الزا

تويات ث مسترويج المضلل للسلع، ويمكن تحديد ثلاللتلاميذ خاصة على مواقع التواصل الاجتماعي، وال

 ية.للتثقيف الصحي: الأولي والثانوي والثلاثي، كلها مهمة في حياة الفرد الصحية والمجتمع

 الثانويات الجزائرية، التثقيف الصحي، مواقع التواصل الاجتماعي الكلمات المفتاحية:

 internet médical sur la santé ’impact potentiel de l’L" بعنوان: :9المداخلة

psychologique des patients "من  الأستاذة: د. أمال بدرين )محاضرة/أ( و طالبة:  مريم نباش لل

 مضمونها  : ملخصكان  و، 3جامعة الجزائر

 ..(،  وكثيراإن المواقع  الصحية في تزايد مستمر )معلومات حول مرض أو دواء أو طرق علاج، أو.     

رنت  لانتان عرفة المرض وطرق علاجه وهذا خطأ، لأما ندخل لتلك المواقع قبل زيارة الطبيب حتى، لم

مريض ي للدي والنفسغير دقيق وأحيانا مغلوط، هنا يمكن للمعلومة الطبية عبره أن تأزم الوضع الجس

ن مزاد  )مواقع طبية عامة وخاصة،  الأدوية، تشخيص، تحاور بين مرضى أو مرضى وأطباء،..( ، وما

لواقع، اوفقدان المريض الثقة في طبيبه على أرض  ، الاصطناعيالذكاء  الافتراضي خطورة التطبيب

.(، لتجارب،.اامن، راضي )التبادل،التضلذلك بات لزاما علينا استغلال  الجانب الإيجابي من التطبيب الافت

 مع الحذر في نفس الوقت من الجانب السلبي.

 المريض، الصحة النفسيةالانترنت الطبي، الرسائل الافتراضية، الكلمات المفتاحية:

منطقة  استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في تفعيل النشاط الجمعوي في" : بعنوان :10المداخلة

من  بي كورانوارة الطالبة:   ،ميدانية على عينة من سكان قرى ولاية تيزي وزو"القبائل،"دراسة 

 مضمونها  : ملخصوكان  ، جامعة مولود معمري، تيزي وزو

لجمعوي كجزء اهذا ما جعل النشاط  قضية عالمية،، يجعل أي تجاوز أو قضية  الافتراضيإن العالم      

 خاص،  ري بشكلالتأثير عالميا و بالمجتمع الجزائ الفاعلية ومن نشاطات المجتمع المدني يزيد من حيث 

ين المستجوبين بالمئة( من الطلاب الجامعي 54أهم نتائج الدراسة الميدانية، فقد اتضح أن ) أما بخصوص

 78) وزو سكان تيزي أكثر انخراطا في العمل الجمعوي، ويعتبر الفايسبوك الأكثر استخداما من قبِل

ا النشاطات بالمئة(، أم 82) هذه الوسيلة تأثير إيجابي واضح على النشاط الجمعوي ولدى   بالمئة(،

ات من بلذلك بالمئة حسب وجهة نظر السكان في تيزي وزو،  54فتقدر بنسبة  الافتراضيةالجمعوية 

 ،(رئيستفاديا لاحتكار ال ،الجمعيات )شخصية معنوية مستقلةفتح حسابات ومواقع خاصة ب الضروري

اء تها وإثروتصفي ، وبتبادل المعلومات هذا ما سيسمح بالرد على انشغالات المواطنين و الفئات المستهدفة

وعية ي التمحتوى رسائل النشاط التواصلي الاجتماعي التطوعي من خلال الجمعيات، كما  يساهم ذلك ف

 الذي يحفز على التعاون والتضامن . بالعمل التطوعي

 .زي وزولاتصال الافتراضي،النشاط الجمعوي، مواقع التواصل الاجتماعي، تيا الكلمات المفتاحية:

                                                                  

 أهم النتائجخلاصة ب



6 
 

  ُعالمجتمبالصحي والتثقيف  عتبر مؤسسات التنشئة الاجتماعية أحد أهم مصادر نشر الوعي ت 

ت التعليمية،جماعة الرفاق،مؤسسات الإعلام والاتصال، المؤسساالمؤسسة  )الأسرة،

 السياسية وشبه السياسية(.

 أزمة ائرية العمومية و الخاصة ذات الطابع التجاري أثناءزساهمت بعض المؤسسات  الج 

لى إجائحة كورونا )الحجر الصحي( في نشر الوعي الصحي ما بين فئة المرضى الفقراء 

 النفسي . والمعلوماتي وجانب الدعم المادي 

  ّى متزايد علمع اعتماده الفي نشر المعلومة الصحية  الاتصال  و الإعلامدور وسائل  ر  تطو

ي فالميا ، هذا ما جعل المواقع الصحية ع وعلى الذكاء الاصطناعي بشكل خاص التكنولوجيا

 تزايد وتطور مستمرين.

  نشر وزها لوأخلاقية وبيئية ومادية يجب تجاهناك  في المجتمع الجزائري تحديات اجتماعية

 الوعي الصحي، وغلق الطريق أمام التسويق الصحي المنحرف.

 ي ف ماعي هناك خلل تنظيمي بما فيها من حيث المحتوى في الكثير من حملات التسويق الاجت

 قطاع الصحة.

  بل قمن إنشاء بنوك معلومات تنظم البيانات المتعلقة بالأمن الصحي سهّل استخدامها

 المرضى بالمجتمع الجزائري.

   نشرجهد وربح الوقت والكلديه إيجابيات  اعتماد التكنولوجيا في نشر المعلومة الصحية 

 المرضى وسّع من حجم فئةلكن وبالمقابل  ..إلخ، الوعي وثقافة التضامن وتبادل التجارب

شكل بسببّ تمما  ،أو المهوّلة أو غير الدقيقة معلومات والأخبار الزائفةالتسويق للضحايا 

 وفقدانهم للثقة في آراء أطبائهم. مباشر في تدهور صحتهم النفسية

 التوصيات

 من أهم ما تم استخلاصه، التوصيات التالية:

 .الإعلام الصحي الواعي مسؤولية مجتمعية ومؤسساتية 

 ويلهته على مواقع التواصل الاجتماعي مراعاة الجانب النفسي للمريض المتلقي، قبل 

 كثر.أدهر صحته الجسدية بالمعلومات والبيانات التي تؤثر على صحته النفسية أو تُ 

 النشطاء. تعزيز الشراكة مع الفاعلين في المجال الصحي مثل الجمعيات و 

 شر البرامج الصحية للتوعية والتثقيف عبر مختلف وسائل الإعلام، و بالخصوصن 

 الميديا الجديدة والوسائط الرقمية.
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 ائية الانترنت للتزّود بمعلومات صحية عشوهه نحو رورة توعية المريض بخطر  توجّ ض

ى من باب التشخيص أو بداية العلاج، لما لذلك من أضرار عل ،حول حالته الصحية

ائحة ج، وهذا ما حذرّ منه الأطباء كثيرا خاصة بعد انتشار صحته الجسدية والنفسية

 كورونا.

 م مختصين في مختلف المجالات المتقاطعة مع الإعلا تشجيع دور المخابر في تكوين

م علاي ، لطلبة الإ، مع التفكير في فتح تخصص علم الإعلام والاتصال الصحّ والاتصال

 والاتصال وطلبة الطب البشري والحيواني .

  ال ي الاتصفي عمليت والتأثير  الإقناعلتجاوز الخلل الحاصل باستراتيجيات  آلياتتفعيل

 والتسويق الاجتماعي فيما يخص القطاع الصحي.

 ة ر الوعي الصحي والمعلومتشجيع الإعلام الصحي وتوفير له الوسائل الخاصة لنش

الصحيحة، مع ضرورة تعزيز الشراكة مع الفاعلين في المجال الصحي كالجمعيات 

 والنقابات.

  ّحة لمكاف ود من ترسانة قانونيةما هو موجم ع الجزائري لقوانين  تدعّ ضرورة سن المشر

ف مختلب ي خاصة المرضىجار  بمعلومات صحية مغلوطة أو مهوّلة للجمهور المتلقّ تّ الا

 الوسائل والأوعية.

 

                                                                                                                                                              
   رئيس اليوم الدكتورالي:

                                                                                                                                                                                   
 رزقيالدكتورة نوال 
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